ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A Balint Zsido K6zosség Haz altal nyujtott szolgaltatasok targykorében

a Balint Zsido Koz6sségi Haz Alapitvany (székhely: 1065 Budapest, Révay utca 16.; nyilvantarto
birdsag: Févarosi Torvényszék; nyilvantartasi szam: 01-01-0008237; addszam: 18176018-2-42), mint a
Balint Zsid6 K6zosségi Hazat mikodtets alapitvany és egyben szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltato)
interneten keresztlil megrendelhetd szolgdltatasait (a tovabbiakban egyiittesen: Szolgaltatas) igénybe
vevl személyek (tovabbiakban: Megrendel8) részére az aldbbi, altaldnos szerz6dési feltételekben
(tovabbiakban: ASZF) meghatérozott feltételek szerint nyujtja.

I. Az ASZF hatalya, érvényessége

Jelen ASZF rogziti a Szolgaltatd és a Megrendeld jogviszonyanak altalanos feltételeit, a felek jogait és
kotelezettségeit, amely 2022. januar 31. napjatdl hatarozatlan ideig vagy visszavonasig hatalyos.

Jelen ASZF rendelkezéseit kell alkalmazni a Szolgaltatd http://tamogatas.balinthaz.hu/ weboldalon (a
tovabbiakban: Holnap) keresztiil igénybe vett szolgdltatdsaira és a megkotott szolgdltatasi

szerzGdésekre (tovabbiakban: Szerzédés).

Jelen ASZF a Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezi és kizardlag azzal egyiitt érvényes.

Il. Az ASZF alanyai

Az ASZF kiterjed egyrészrél a Szolgaltatdra, masrészrél a szolgéltatas Megrendeldire.

Szolgdltatd:

Balint Zsid6 Koz6sségi Haz Alapitvany (székhely: 1065 Budapest, Révay utca 16.; nyilvantarto birdsag:
Févarosi Torvényszék; nyilvantartasi szam: 01-01-0008237; addszam: 18176018-2-42; telefon: +36-1-
791-0102; e-mail: info@balinthaz.hu; Ugyfélszolgalat: Szolgéltaté altal lizemeltetett Balint Zsid6
K6zosségi Haz [személyes lgyfélfogadasra a nyitvatartas szerint: https://www.balinthaz.hu/nyitva
emelett a Megrendel6 e-mail Utjan vagy telefonon tudja felvenni a kapcsolatot az tigyfélszolgalattal)

Megrendelé: jelen ASZF-ben meghatdrozott Szolgéltatast MegrendelS 16. életévét betoltott
természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet aki szamadra a
Szolgaltaté dltal jelen szerz6dés keretében az informacids tdrsadalommal 6sszefliggd, valamint a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabdalyairdl szolé 45/2014. (Il. 26.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korm.rendelet) alapjan a tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévé
eszkoz alkalmazasaval szolgdltatast nyujt.

Vdsdrldsi feltételek: Az online bankkdrtyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A
bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgdltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar
Nemzeti Bank felligyelete alatt 4ll6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

IIl. A Szolgaltatas és az igénybe vételének feltételei

Megrendel6 a Honlapon aktudlisan a Szolgdltatd altal kindlt szolgaltatas igénybe vételével, azaz a
megrendeléssel tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglalt valamennyi feltételt.

IV. A Szolgaltatas targya, megrendelés
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A Szolgdltatas targya

A Szolgdltatas targyat képezi valamennyi a Honlapon aktudlisan megtaldlhaté tdmogatasi csomag,
rendezvény belépd, illetve kapcsolddd termék (a tovdbbiakban egylittesen: Csomag).

Szolgaltaté minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Honlapon a Csomaggal kapcsolatos
adatok, informaciok — ideértve, de nem kizarélag a Csomag ara, a Csomag megrendelésének
rendszeressége, a Csomag tartalmanak leirdsa, stb.) a lehet6 legpontosabbak legyenek. Az Szolgdltatas
nyujtasaval kapcsolatban esetlegesen keletkez6 hibakért a Szolgaltaté felelGsségére a
Korm.rendeletben, valamint a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban:
Ptk.) foglalt rendelkezések az iranyaddk.

A Szolgaltatas megrendelése

A Honlapon toérténd vasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZF-ben
meghatarozott feltételek szerint. A Balint Zsidé Koz6sségi Haz szolgdltatasai elérhetéek minden, a
Szolgaltatast megrendelni kivand személy szamara, regisztracio nélkil is. A felek kézott a Csomag
megvasarlasaval magyar nyelven létrejott Szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindgsiil, a Szolgaltatd
azt iktatja, és annak létrejottét kovets 5 (6t) évig megbrzi azzal, hogy az utdlag hozzaférhets. A
Szerz6dés nyelve magyar. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen ASZF megsértdit,
vagy egyébként etikatlanul, vagy a Szolgdltatd érdekeinek veszélyeztetSit a Szolgaltatas
igénybevételébdl kizdrja. A Balint Zsidé Kozosségi Haz hazirendje itt toltheté le:
www.balinthaz.hu/hazirend

A Szolgaltaté szerzddésszerl teljesitésének mindGsil, ha a Csomag a Honlapon feltlintetett
tdjékoztatdsnal kedvez6bb, elénydsebb tulajdonsagokkal rendelkezik. Ha a megrendelést megel&z6en
a Csomaggal kapcsolatban a Megrendel6nek kérdése meril fel, gy a Szolgdltatd Ugyfélszolgalata
készséggel all a Megrendel6 rendelkezésére. Amennyiben a Honlapon taldlhaté barmely Csomag
tartalmaval, hasznalhatésagdval kapcsolatban a Honlapon koézélteknél a Megrendel6nek tovabbi
informdcidra van sziiksége, kérjik, forduljon a Szolgdltatd lgyfélszolgalatdhoz.

A Csomag vételdra minden esetben a kivalasztott Csomag leirdsa alatt feltlintetett 6sszeg, amely — ha
kiilon nem kerdil feltlintetésre, az altalanos forgalmi adot tartalmazza. A Csomag ara magyar forintban
kerdl feltlintetésre.

A Honlaprol megrendelhetdé Csomag arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartja azzal, hogy a
madositds a Honlapon valé megjelenéssel egyidejlileg Iép hatdlyba. A mddositds a mar megrendelt
Csomagok vételarat kedvezétlenil nem befolyasolja.

Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a Honlap feliiletére, kilénos
tekintettel a nyilvanvaldan téves — ideértve, de nem kizardlag az esetleg rendszerhiba miatt megjelend
"0" Ft-os vagy "1" Ft-os drra —, akkor a Szolgdltatd nem koteles a Csomagot hibas aron értékesiteni,
hanem felajanlhatja a helyes aron torténd értékesitést, amelynek ismeretében a Megrendel6 eldllhat
a Csomag megrendelésének szandékatdl.

A Szolgdltatét a Megrendel6 altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethetd hibaért felelGsség nem terheli. A megrendelés feladasara a Honlapon a kivalasztott
fizetési/tamogatasi fajtat kovetben koteles megadni email cim; telefonszam; vezetéknév és utonév
adatait, majd a fizetés/tdmogatas mezd6re torténd kattintassal a tdmogatdt a rendszer atiranyitja a
BARION fizetési felliletre, ahol a fizetek mezére kattintva a tdmogatd megerdsitheti tdmogatasi
szandékat, melyrSl a BARION visszaigazolast kiild a folyamat elején megadott email cimre.
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A megrendelés interneten kotott, de nem alairt szerz6désnek mingsil, melynek tartalma iktatasra,
archivdlasra keriil, és utdlagosan az iktatasi szdamon hozzaférhetd, visszakereshetS. Ezen szerz6dés
nyelve a magyar és arra a Ptk., valamint a felek jogviszonyra egyébként alkalmazandd jogszabalyi
rendelkezések az irdnyaddk.

Kiegészités Ismétl6dé bankkartyas adomanyozashoz

LN

Az ismétl6dd bankkartyas fizetés (tovabbiakban: ,Ismétl6dé fizetés”) egy, a Barion Payment Zrt. altal
biztositott bankkartya elfogadashoz tartozé funkcid, mely azt jelenti, hogy az Adomanyozé altal a
regisztracids tranzakcié soran megadott bankkartyaadatokkal a jov6ben Ujabb fizetéseket lehet

kezdeményezni a bankkartyaadatok Ujbdli megadasa nélkiil.

A sikeres fizetés tényérdl On minden esetben a hagyomanyos bankkartyas fizetéssel megegyez6

csatornakon keresztil értesitést kap.
Eseti hozzajarulas esetén:

Az Ismétlédé fizetés igénybevételéhez jelen ASZF elfogadasaval On hozzajarul, hogy a sikeres
regisztracids tranzakciét kovetSen a https://balinthaz.hu/tamogatas weboldalon kezdeményezett

kés6bbi fizetések a bankkartyaadatok Ujbdli megadasa nélkiil menjenek végbe.

Figyelem(!): a bankkartyaadatok kezelése a kartyatarsasagi szabalyoknak megfelelen torténik. A

bankkartyaadatokhoz sem a Kereskedd, sem Barion Payment Zrt. nem fér hozza
Adattovabbitasi nyilatkozat

Elfogadom, hogy a szolgaltatd altal a felhasznaldi adatbazisdban tarolt aldbbi személyes adataim ataddsra
keriljenek a Barion Payment Zrt., mint adatkezelG részére. A tovabbitott adatok kore: vezetéknéyv,

keresztnév, irdnyitészam, telepiilés, utca, hazszam, telefonszam, e-mail cim.

Az adattovabbitas célja: a felhasznaldk részére torténd ligyfélszolgalati segitségnyujtas, a Tranzakciok

visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring.

Ismétl6dé fizetés lemondasa: Amennyiben a megrendeld le szeretné mondani a szolgéltatast, abban az
esetben ezt a belépés utdn a Fidkomon belil az El6fizetéseim menilpontban teheti meg. Lemondas esetén

az addig levont 0sszeg nem visszatéritendd.

A Szolgdltatd tajékoztatja az adomanyozot, hogy kartyas fizetés esetén esetén a Barion Payment Zrt.

szerepel a vasarlo altal kapott bankszamlakivonatokon, mint elfogaddhely.

V. FelelGsség

Szolgaltatd kijelenti, hogy nem kizarja a felelGsségét,
- olyan mukodési hibaért esetén, amely megakadalyozza a Megrendel6t, hogy a Szolgaltatd
Honlapjara belépjen, csatlakozzon vagy a megrendelését leadja; illetve
- Megrendel6 szamitégépének barmilyen hardver- vagy szoftverhibdjabdl bekovetkez6
meghibasodasért, vagy az internet csatlakozds megszakaddsa miatt felmerilt esetleges
karokért.
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VI. Jogi nyilatkozat

A Honlap tartalma a Szolgaltatd szerzGi és polgari jogi védelem alatt allé jogtulajdona. A Honlap eredeti
tartalma, illetve oldalainak barmilyen alkotdeleme (pl. szoveg, kép, hang, vided, stb.) csak a Szolgdltatd
el6zetes irasbeli engedélyével hasznalhaté fel. A Honlap barmely alkotéelemének, tartalmdanak
részben vagy egészben torténd — akar on-line, akar nyomtatott formaban — reprodukalasa és/vagy
nyilvanos kozzététele, tovdbba egyéb mddon torténd felhasznalasa (igy kilondsen, de nem kizardlag
tobbszorozés, nyilvanos vagy zart adatbazisban torténd felhasznalas; adatokat megvaltoztatasa vagy
eltéré célra felhasznaldsa, stb.) kizardlag a Szolgdltatd elSzetes irasbeli engedélyével valdsulhat meg.
Mindazonaltal a Szolgaltaté minden jogat fenntartja a Honlap egésze vagy barmely részlete terjesztése
és egyéb mddon torténd felhasznalasa tekintetében. Tilos a Szolgaltatd elGzetes irasbeli engedélye
nélkil a Honlap vagy akar annak egy részletének vagy barmely alkotéelemének (pl.: termék,
szolgaltatds) Uzleti vagy egyéb célu atvétele, tobbszordzése, nyilvdnossagra hozatala, atdolgozasa,
terjesztése, masolasa vagy egyéb mddon torténd felhasznaldsa.

A Szolgaltatd fenntartja tovdbba minden jogat a Honlapon taldlhaté valamennyi Csomag
megjelenitése, promotaldsa, terjesztése, illetve az esetlegesen kapcsolédd valamennyi szolgéltatas,
valamint az 4ltala jogszer(ien hasznalt domain-nevek és/vagy masodlagos domainek vonatkozasaban.
Tilos a honlap hasznalataval, a termékek és/vagy szolgaltatasok igénybevételével a forraskddok
barmilyen mddon torténd visszafejtése, visszaforditasa, valamint a felhasznaldi azonositdk és jelszavak
tisztességtelen mddon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel honlap vagy
annak barmely része modosithatd.

A Szolgaltaté fenntartja magdnak a jogot arra, hogy jogainak és céljainak védelme érdekében a
jogsértések ellen — a jogsért6 elbzetese felszdlitdsa nélkil - azonnal jogi Uton fellépjen. A fentieken
tulmenden a Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy a Honlap fentiekben torténd jogsérté — Szolgdltato
el6zetes irasbeli engedélye nélkil torténd — hasznalata, felhaszndldsa esetén jogszer(tlenil felhasznalt
(pl.: masolt, tdbbszdrdzétt, nyilvanossagra hozott, stb.) oldalak vonatkozasaban 250.000 Ft + AFA, azaz
napi kettdszaz-6tvenezer forint valamint az altaldnos forgalmi add 6sszeg(i kotbért allapitson meg és
koveteljen a jogsértével szemben. Jogsérté a jogsérté magatartds tanusitdsaval — azaz a honlap
egészének vagy egy részének jogszer(tlen felhasznaldasaval — kifejezetten — magdra nézve kotelez6en
alkalmazandé médon — elfogadja a jelen kotbér kikotési megallapodast. A jogsért6 felhaszndlé a
kotbéren tulmendGen koteles a Szolgaltatdnak a jogsértésbél eredd egyéb karat, koltségeit megtériteni.

VII. Egyéb rendelkezések

A Szolgdltatd és a Megrendel6 polgari és bilintet6jogi felelGsségik tudataban kolcsonosen kijelentik,
hogy rendelkeznek azzal a képességgel és meghatalmazassal, hogy szerz6déses kapcsolatba Iépjenek
és az ebbdl fakado szerzGdéses kotelezettségeiket teljesitsék.

A szolgéltatott adatok tartalmaért, a Megrendel6nek a magyar és/vagy a nemzetkozi jogszabalyokat
sért6 tevékenységéért a Szolgaltato felelGsséget nem vallal, ez kizarélag a Megrendeld felelGssége.

Egyik fél sem felelGs a Szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben, amikor a felek
érdekkorén kivil esé elharithatatlan esemény meril fel. llyen korilménynek tekintend6 példaul:
természeti katasztrofa, tliz, aradas, hatésag rendelkezése, sziikségdllapot, lazadas, polgarhaboru,
haboru, sztrajk vagy hasonld munkabesziintetés. Vis major esemény bekodvetkezte esetén az érintett
Fél koteles a masik Felet irdsban értesiteni.



A Szolgdaltatd magara nézve kotelezd erGvel ismeri el az adatkezeléssel kapcsolatosan rendelkezd
aldbbi jogszabalyokat és ajanldsokat:

az informacids onrendelkezési jogroél és az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény;
az 1998. évi VI. torvény — Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran
(Strassbourg 1981. januar 28.);

e Az informdcids tarsadalommal 6sszefliggb szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz6ldé 2001. évi CVIII.
torvény; valamint

e az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 Rendeletében foglalt adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyokat.

A Szolgaltaté adatkezelési és adatvédelmi tadjékoztatdja a kovetkezé linken érheté el:
www.balinthaz.hu/adatkezeles
A Szolgaltatd fenntartja maganak az arvaltoztatds jogat, amely azonban a mar megkotott és hatalyos
Szerz&désekre nem vonatkozik.

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF-t egyoldalian mdédositani, amely médositas a Honlapon
torténé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatdlyba.

A Felek a jogvitajukat a mindenkor hatalyos Ptk. rendelkezései alapjan jogosultak rendezni.

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kilonos tekintettel a Ptk. és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény,
valamint a Korm.rendelet vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabdlyok koételezd
rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkdl is irdnyadok.
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